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ONLINE EGITIM SERIiSI iCEKLERI

TS EN 1SO 9001: 2015 KALITE YONETIM SISTEMI EGITiMI
Kalite Yonetim Prensipleri
Kalite Nedir?
Kalitenin Tarihgesi
ISO nedir 9001 serisinin geligimi
Mdusteri memnuniyeti
Risk Tabanli Diistinme
PUKO donglisi
TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Sartlar
Kurulugun Baglami
Liderlik
Planlama
Destek
Operasyon
Performans Degerlendirme
lyilestirme
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TS EN I1SO 19011 iC TETKIK EGITiMI

Terimler ve Tarifler
Tetkik prensipleri
Tetkikgi Ozellikleri
Tetkikgi Ozellikleri

a. Tetkik sorumlusu ozellikleri

b. Tetkik gorevlisi sorumluluklar
Tetkik edilen Sorumluluklari
Tetkik Proses akisi
Tetkik Hedefleri
Tetkik Planlama
. Tetkik Gergeklestirme
10. Tetkikin Raporlanmasi
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OECD GLP (iyi Laboratuvar Uygulamalari) TEMEL EGITiMI

Neden lyi Laboratuvar Uygulamalari
Tarihge
Tanimlar
Test Biriminin Yonetimi ve Personel
Kalite Glvence Programi
Test Birimleri
Cihazlar, Malzemeler ve Reaktifler
Test Sistemleri
Test ve Referans Maddeleri

. Standart Calisma Prosediirleri

. Calisma Performansi

. Calismanin Raporlandiriimasi

. Kayitlar ve Arsiv
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TS EN ISO/IEC 17025:2017 TEMEL BiLGILENDIRME EGITiMI

Kapsam
Baglayici Atiflar
Terimler ve Tanimlar
Genel Sartlar

a. Tarafsizhk

b. Gizlilik
Yapisal Sartlar
Kaynak Gereklilikleri
Proses Gereklilikleri
Yonetim Sartlari
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TS EN ISO/IEC 17025 i¢ DENETCI EGITiMI
Egitimin Amaci
Tanimlar
ISO 17025 Sartlar
ISO 17025 Madde 8.8
Denetci Nitelendirme Kriterleri
Denetcinin Sorumluluklari Ve Gorevleri
Denetim Asamalari
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METOD VALIDASYON EGITiMI
Metodlarin Secilmesi
Terimler
Gegerli Kilma
ISO 17025 Madde 7.2.2 Yontemlerin Gegerli Kiinmasi
Validasyon Plani
Validasyon Parametrelerinin Belirlenmesi
Validasyon Raporu
Bir Analitik Yontemin Validasyon/Verifikasyonu Nasil Ve Hangi Durumlarda Yapilmalidir?
istatistiksel Yontemler
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OLCUMLERIN iZLENEBILIiRLiGi VE OLCUM BELIRSIiZLiGi
1. Metrolojik Izlenebilirlik
e Tanimlar
e |ISO/IEC 17025:2017 Sartlari
e Metrolojik izlenebilirligin Saglanmasi
e Cihazlarin Kalibrasyonu
a. Kalibrasyon hizmetinin ve sonuglarinin degerlendirilmesi,
b. Kalibrasyon sikliginin belirlenmesi.
2. Olgiim Belirsizligi
e Tanimlar
e Neden Ol¢iim Belirsizligi
e |ISO/IEC 17025:2017 Sartlari
e Olgiim Belirsizligi Hesaplama Metodlari
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